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Implementering af ny vision for Supply

Chain planlzegning

Baggrund

| forbindelse med implementeringen af en ny

strategi for virksomheden skulle der ud fra en ny
vision inden for Supply Chain Management (SCM)
udvikles helt nye processer med tilsvarende mal-
styring, s& en professionel Sales & Operations
Proces (S&OP) kunne etableres. Det var ngd-
vendigt at organisere en helt ny organisation for at
sikre efterlevelse af visionen. Tidligere anvendte
virksomheden traditionel produktionsplanlagning
med begraenset tveergdende planleegning — Nu
skulle planleegningen loftes til at have afsaet i en

SCM tilgang.

”Opgaven var forste skridt
pa vej mod etablering af en
professionel S&OP proces”

Opgaven

Opgaven bestod i at opbygge en professionel
Sales & Operations Proces ved at gennemfare
hele forlebet fra design af organisation, herunder
rekruttering (primeert internt), udvikling af nye pro-
cesser til implementering af organisationen. Alt
dette blev understattet af et nyt it-planlaegningssy-
stem (APS system). Ved indfgrelse af de nye pro-
cesser og det nye system fik virksomheden helt
nye virkemidler for at reducere deres lagre og

samtidig sikre en bedre kundeservice.

Resultater
Opseetning af en ny organisation understottet af
nye processer og it-veerktgjer - ogsa i forhold til de

andre funktioner i virksomheden.

De malbare resultater var:
. Reduktion af lageret med 40% over to ar
. Reduktion af restordrer

. Forbedret leveringsevne med 10%

At fokusere pa organisering og processer i forhold
til it-understottelse (frem for kun it) har haft stor
betydning for resultatskabelsen. Der har i gen-
nemforelsen veeret arbejdet med kompetencer in-

den for fglgende omrader:

. Forecasting processen.

. Planleegningsprocessen skulle veere binde-
leddet mellem forecast og fabriksplanlaeg-
ning.

. Opseetning af parametre til understgttelse af
planleegningsprocessen med udgangspunkt
i eksisterende oplysninger fra ERP-syste-

met.

Udfordringer
Der var tale om en betydelig eendring af forret-
ningsmodellen for hele virksomheden, hvilket kon-

kret betod:

. Ny SCM organisation skulle etableres og
treenes i de nye processer.

. Nye processer skulle etableres pa tveers af
organisationen ogsa uden for SCM omra-
det.

. Eksisterende it-understottelse var ikke til-
streekkelig, sa et nyt planleegningsveerktgj
skulle udveelges og implementeres samtidig
med indkgring af den nye SCM organisa-

tion.




